
中津市介護支援専門員協会 
 

総 会 次 第 

 

１．代表幹事挨拶 

 

２．議事 

 

       第 1号議案  令和７年度事業報告 

第２号議案  令和７年度決算報告並びに会計監査報告 

第３号議案  役員改選 

第４号議案  事務局の設置  

第５号議案  令和８年度事業計画 

第６号議案  令和８年度会計予算 

        

 

 

基調講演 集合研修 令和 ８ 年 ５ 月 ２２ 日（金） 

   

基調講演 １０：００～１２：００ （９：３０～受付） 

 

演題  

「変化する介護現場に求められる社会人基礎力と接遇コミュニケーション」 

講師  株式会社 凛華社  

代表 竹原 裕美 氏 

 

企業・医療・福祉・サービス業・自治体など、 

幅広い分野の現場において、人材育成研修・組織支援を行う。 

 

接遇・コミュニケーション研修、管理職・リーダー育成、 

階層別研修（新人・中堅・ベテラン）、組織エンゲージメント向上支援など、 

現場課題に応じたオーダーメイド設計を強みとする。 

 

単発研修にとどまらず、 

複数年にわたる継続支援や、行動定着を目的としたフォローアップにも多数携わり、 

「受講後に現場の行動が変わった」「管理職の関わり方が変わった」といった 

実践面での変化を重視した支援を行っている。 

 

 


